
朝陽科技大學社會工作系實習（二）實施辦法
91學年度第1學期第4次系務會議訂定（91.11.18）

93學年度第1學期第5次系務會議修正（93.12.16）

93學年度第2學期第4次系務會議修正（94.06.30）

97學年度第1學期第2次系務會議修正（97.09.23）

壹、實習目的

社會工作實習（二）為機構實習，其目的如下所述：

一、提供學生對課堂中所學有關直接與間接服務知識之嘗試、應用與整合之機會；並透過實習單位督導及任課教師之指導與回饋，強化理論與實務經驗之整合。

二、協助學生建立專業態度、培養專業倫理及增進社會工作技巧之運用。

三、增強社會價值體系之確認、社會責任感之培養、和諧人際關係之學習及成熟人格之養成。

四、增進學生對社工專業次領域之認識，以奠定發展社會工作專業生涯之基礎。

貳、實習內容

一、日間部及進修部學生之機構實習應於升四年級暑假期間執行，合計二學分，其學分於四年級上學期給予，若進修部學生因工作無法如期於暑假完成，得於升四年級暑假至同年十二月（實習時間為平日晚上或週末）期間執行，在職專班學生經學校暨機構督導同意，得於三年級下學期起執行，合計二學分，其學分於四年級上學期給予。

二、實習時數每學分至少一百二十小時，總時數合計至少應達二百四十小時；若實習單位另有合理要求者，學生應從其要求，不得異議。

三、若進修部學生已任職於相關福利單位，得於其原單位實習，但實習計畫內容應與社會工作相關；有關實習計畫書之認定需經任課教師提交實習委員會認可之。

四、實習範疇應包含行政、個案、團體或社區之經驗；若實習單位另有合理要求者，學生應從其要求，不得異議。

五、實習單位之分發以學生所填志願為分發排序，若第一次分發無法如願者，應在本系公告單位中重新登記分發，一經分發則不得變更。但因實習單位過失而無法實習者，得重新申請實習單位。

參、申請資格

一、志願服務（上）（下）與社會工作實習（一）（上）（下）及格者。

二、「社會個案工作」、「社會團體工作」和「社區組織與社區發展」及格者。

肆、實習作業流程

一、實習委員會召開實習申請說明會。

二、學生繳交實習申請表、成績單及實習單位要求之相關文件。

三、審查及確認實習申請資格。

四、實習委員會召開實習督導協調會。

五、公告及確認實習分發結果。

六、寄發公文、聘書、實習計畫書及相關資料至學生實習單位。

七、學生實習與任課教師督導。

八、彙整與計算實習成績。

九、寄發感謝函與實習調查表至實習單位。

伍、成績評量

一、學生實習成績評量面向涵蓋：學習態度、專業智能、實習報告、出勤考核及人際關係等層面，各層面所佔百分比由實習任課教師會商決定之。

二、學生實習成績由實習單位督導及實習任課教師共同評量，分別各佔百分之五十成績。

三、四年級（實習發表學生）與三年級全體學生必須全程參與實習成果發表會，若有課程衝堂無法全程參與者，請提出相關證明，無故缺席者，以缺曠重大集會論。

陸、職責

一、本系及任課教師職責：

（一）協助學生瞭解個人的興趣，並輔導選擇適合的實習單位。

（二）協調並安排有利於學生專業學習的實習環境。

（三）協助學生規劃與執行實習方案。

（四）協助學生認知個人、實習單位督導及任課教師之角色與職責。

（五）協助實習單位瞭解本系實習作業流程及相關規範。

（六）任課教師應定期督導學生，至實習單位訪視學生實習概況，並評估單位是否適合學生繼續實習。。

（七）任課教師應積極鼓勵學生主動參與實習單位各項活動。

（八）本系應積極與實習單位建立夥伴關係，並邀請參與本系所辦理各項研討會。

二、學生的職責 

（一）依實習辦法及相關實施辦法完成實習課程。

（二）瞭解個人興趣，並選擇適合之實習單位。

（三）學生應確定個人符合實習單位各項實習資格條件後，方能至該單位實習。

（四）實習期間，學生應依實習單位各項規定完成實習課程。

（五）實習期間，學生應自行負責往返實習單位之交通及食宿等個人性事項。

（六）若實習單位要求繳交實習費用，學生應自行負責繳納。

（七）應讓實習單位督導及任課教師瞭解學生的實習情形及所遭遇的困難。

（八）應遵守社會工作倫理及實習單位各項行政規定。

（九）學生應於實習期間自行投保一百萬以上之意外險。

（十）實習課程期間，於學校團督（含實習說明會）或機構實習時，無故且無正當理由缺曠逾三次者，即取消實習資格；另因故事先請假者，仍需補足實習機構所要求之時數。
三、實習單位職責

（一）協助學生擬定實習計畫，以達專業學習目的。

（二）選派符合資格之督導，指導學生執行實習計畫。

（三）提供適當的實習環境給學生。

（四）於實習期間，若學生有任何問題發生，實習單位請立即知會本系，並共同謀求解決策略。

[image: image1.wmf]（五）實習單位若有影響學生權益之政策變遷事項，請主動知會本系，並共同謀求解決策略。

機構實習須知及課程要求
第一部份  實習準備階段

1、 實習機構之初步申請

（1） 舉行實習準備說明會，指導學生機構實習準備之指引

（2） 挑選欲實習之機構，確定機構接受實習生且符合該實習資格，填寫機構實習初步意願調查表交由系辦彙整

（3） 自傳、履歷及實習計劃書之撰寫

二、實習行前說明會：

（1） 公佈實習機構名單與學校督導

（2） 說明實習進行之規定與要點

（3） 實習經驗談

三、報到須知：

（1） 妥善準備，對機構各方面之訊息應熟知

（2） 整理好自己的背景資料，自行攜帶筆記本及用筆，以備隨時紀錄

（3） 態度誠懇自然、禮貌大方

（4） 服裝儀容整齊、清潔、合宜

（5） 請務必守時

（6） 填寫報到回條，請機構督導簽名，並於一週內回傳系辦公室

第二部分  實習進行階段

一、實習督導職責：

（一）實習進行中，實習督導將定期督導學生，原則上進行個別督導，與團體督導，填寫督導週誌

（二）於學生至機構實習後一週至實習單位訪視至少一次，以了解學生實習概況
（三）配合機構需求參與期初、期中、期末座談
二、學生職責：
（一）實習期間，學生擔任學習者及服務提供者之角色，依實習單位各項規定完成實習任務。注意事項說明如下：

· 積極主動的學習態度
· 樂於嘗試，不畏懼犯錯，且勇於改正
· 誠實地檢討自己的學習進度與內容
· 將機構督導所交代的工作盡心盡力的完成
· 與其他工作同仁有良好互動
· 與他校實習生和諧相處並建立合作關係，避免比較與競爭
· 服裝儀容及應對進退應合宜
· 遇有不合理對待，將人事時地物紀錄下來，並與學校督導溝 

通，請求協助
（二）實習期間，學生應自行負責往返實習單位之交通及食宿等個人性事項。若實習單位要求繳交實習費用，學生應自行負責繳納。
（三）實習期間，學生將需要在機構中進行書面資料彙整或填寫的工作，如：個案記錄、會議記錄、工作日（週）誌及實習報告等文件，注意事項說明如下：
· 應於接受交辦後於規定時限內盡快完成，若未規定則於三天 

內繳交
· 簡潔、組織化、有重點、格式工整
· 資料內容務求忠實表達，切勿加油添醋或加入情緒字眼
· 現況陳述，避免主觀判斷，例：不要書寫案主家中「很髒亂」，
應記錄：案主家中家具佈滿灰塵，使用過的碗盤放在桌上…
· 避免使用診斷式語詞，例：不要書寫案主有厭食症，應記錄：
案主158公分、體重35公斤，可能有飲食異常的情形…。
· 言之有據，引用訊息來源應追本溯源，例：案主陳述、親友
意見或自身觀察等
· 用字正確、文句流暢通順
（四）應遵守社會工作倫理及實習單位各項行政規定
（五）學生應於實習期間自行投保一百萬以上之意外險，並於實習開始前由學生家長簽具實習同意書。
三、實習機構職責：
（一）選派符合資格之督導，指導學生執行實習計畫

（二）於實習期間，若學生有任何問題發生，實習單位請立即知會本系，並共同謀求解決策略
（三）提供適當的實習環境給實習生
（四）實習單位若有影響學生權益之政策變遷事項，請主動知會本系，並共同謀求解決策略
第三部分  實習結束階段

一、學生學習評量：

（一）學生實習成績由實習單位督導及實習任課教師共同評量，分別各佔百分之五十成績。

（二）實習單位督導評分方式：
由實習督導填寫「朝陽科技大學學生實習評量表」，學生實習成績評量面向涵蓋：學習態度佔百分之三十、專業智能佔百分之二十、人際關係佔百分之十、出勤考核佔百分之二十及實習報告佔百分之二十等層面。
（三）實習任課教師評分方式：
平時成績（含工作表現及督導中表現等）佔百分之五十、實習報告（含週誌及實習總報告）佔百分之五十等層面。
二、實習教學衡鑑： 
為使學生有機會對實習機構與任課教師提出相關的建議，提供「社會工作實習機構學生意見表」及「社會工作實習教學評鑑表」，希望實習學生依據自身的學習經驗，詳實地記錄對該機構及任課教師之建議，以供系上教師開放機構登記之參考，並使學弟妹選擇機構時有不同的了解管道。

三、實習機構意見回饋：
為使實習機構對學校實習安排提出建議，提供「社會工作實習機構意見表」，以協助本系改善實習計畫。

四、實習總心得報告：
（一）繳交日期：為實習結束後一週內，自行繳交給學校實習督導老師

（二）報告格式：以12號字體繕打，A4紙張輸出，字數以不超過一萬字為限
（三）報告內容：
1、實習內容
2、專業學習

3、觀察心得（包含工作問題、辦公室氣氛描述等）

4、個人成長

5、自我省思

6、給實習單位之建議

7、給學校、系上或學弟妹之建議

8、結語

朝 陽 科 技 大 學 社 會 工 作 系

學 生 暑 期 實 習 計 畫 書

申請實習單位：

實習期間：自    年    月    日至    年    月    日



目    錄

一、實習機構基本資料

二、學生基本資料

(1) 自傳

(2) 履歷

三、實習工作說明

(1) 實習動機

(2) 實習目標

(3) 實習內容

(4) 實習期待

四、預定實習工作進度表

一、實習機構基本資料

	機構名稱
	

	機構地址
	

	機構電話
	
	機構傳真
	

	督導姓名
	
	聯絡電話
	

	E-MAIL
	


二、學生基本資料

	姓    名
	

	永久地址
	

	實習期間地址
	

	實習期間電話
	(H)               (Mobile)

	E-MAIL
	

	緊急聯絡人
	
	關係
	
	電話
	

	實習期間保險
	(健保  (學生保險 (其他 公司名稱：          


自    傳



履    歷

姓名：

性別：

出生年月日：

電話：

籍貫：

學歷：

語文能力：

專長：

經歷：(包含幹部、社團、志願服務等)


三、實習工作說明

(一)實習動機

(二)實習目標

(三)實習內容

(四)實習期待

四、預定實習工作進度表

	週次

實習項目
	一
	二
	三
	四
	五
	六
	七
	八

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


系 級 別：四年制社會工作系    年   班


姓    名：


學    號：





註：此為參考範例，同學可依據自己想法加以設計。





請黏貼2吋


脫帽相片





註：此為參考範例，同學可依據自己想法加以設計，例如表格化、加入曾獲獎項等等其它項目。
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